POLITIKA PRIVATNOSTI

Politikom privatnosti Vjekoslav Simic, Tucepi Kraj 103, kao vlasnik
sustava za iznajmljivace u turizmu CroAP (dalje: Sustav), 3stiti
privatnost svojih klijenata i iskazuje brigu za njihove osobne podatke
tragom Opce EU uredbe o zadtiti podatka 2016/679/EZ (u daljnjem tekstu:
Uredba) i Zakona o provodenju Opce uredbe o zasStiti podataka NN 42/2018.

Osobni podaci:

Osobni podatak je svaka informacija koja se odnosi na fizicku osobu koja
je identificirana ili se moZe identificirati; osoba koja se moZe
identificirati je osoba ciji se identitet moZe utvrditi izravno ili
neizravno, posebno na osnovi identifikacijskog broja ili jednog ili viSe
obiljeZja specificnih za njezin fizicki, psiholo$ki, mentalni,
gospodarski, kulturni ili socijalni identitet.

Tvrtka sakuplja sljedece osobne podatke:

- Osnovni podaci racuna: od vas trazimo osnovne informacije kako bismo
postavili va$ korisnicki racun:

1. Ime 1 prezime
2. 0OIB

3. E-mail

4. Broj mobitela

5. Adresa

- Podaci o vasem objektu: kako bismo vam mogli pruziti usluge korisStenja
sustava, zaraziti cemo informacije o vaSem objektu: naziv objekta, tip
objekta, broj i vrsta kapaciteta u objektu. Isto tako cemo vas traziti
vaSe ID podatke sustava eVisitor i1 channel manager sustava, ako isti
koristite, kako bismo vas mogli povezati s njima.

Cuvanje osobnih podataka:

Sve osobne podatke koje vlasnik aplikacije CroAP obraduje na osnovi
osobne privole pojedinca, ugovorne obaveze ili zakonskog interesa,
Vlasnik aplikacije CroAP cuva trajno do prekida privole od strane
pojedinca, tj. do zahtjeva prekida obrade. Te podatke vlasnik aplikacije
CroAP izbrisSe prije prekida privole od strane pojedinca, samo ako je
postignuta namjena obrade osobnih podataka i1li ako tako odreduje zakon.

Prijenos informacija



Sustav pruZa usluge na globalnoj razini. Osobni podaci mogu se prenijeti
trecim stranama:

1. sustav eVisitor - ukoliko zatraZite povezivanje sa sustavom za prijavu
i odjavu gostiju eVisitor, isti prikuplja podatke za prijavu turista,
sukladno zakonskim osnovama. PotraZite Opce uvjete koristenja sustava
eVisitor na mreZnim stranicama sustava;

Pristupanjem sustava 1li koriStenjem usluga ili pruZanjem informacija na
drugi nacin, pristajete na obradu, prijenos i pohranu podataka u
Hrvatskoj 1 drugim drZavama.

SIGURNOST

Tvrtka poduzima sve potrebne mjere kako bi osigurao sigurnost vasih
osobnih podataka. Vasi podaci su cijelo vrijeme zasticeni od gubitka,
unistenja, krivotvorenja, manipuliranja i1 neautoriziranih pristupa ili
neautoriziranih otkrivanja.

Prava pojedinca o obradi podataka

Ako imate bilo kakvo pitanje vezano uz nasSu politiku sigurnosti osobnih
podataka ili obradu vasih osobnih podataka, slobodno nas moZete
kontaktirati. PiSite nam na croapl@croap.info. Na temelju vaseg zahtjeva
cemo vas obavijestiti - pismeno i1 u skladu s propisima. Kako bi osigurali
posStenu i preglednu obradu podataka, kao pojedinac na temelju propisa
imate sljedeca prava:

Pravo pristupa osobnim podacima
Imate pravo zatraziti potvrdu o tome obraduje 1i Tvrtka putem sustava

vase podatke te ukoliko to zaista i1 jest slucaj, takoder imate pravo
zatraziti pristup istima, putem kreiranja Korisnickog racuna.

Pravo na ispravak
Ako smatrate da Tvrtka koristi netocne ili nepotpune podatke, odnosno

ukoliko Zelite njihovu izmjenu, kao pojedinac imate, uzimajuci u obzir
svrhu obrade, pravo dopune nepotpunih podataka, izmjene te ispravke.

Pravo na ogranicavanje obrade

VasSe je osobno pravo zatraziti od Tvrtke ogranicenje obrade Vasih
podataka, ukoliko smatrate da su podaci kojima Tvrtka raspolaZe netocni;



ako je obrada protuzakonita, ali ne Zelite da se vasi podaci brisu vec
ograniceno koriste, Tvrtci Va$i osobni podaci nisu potrebni, medutim
potrebni su Vama za provedbu, izvodenje i obranu pravnih zahtjeva,
podnijeli ste prigovor u vezi s obradom dok se ne potvrdi da pravni
razlozi prodavatelja prevladavaju nad vasSim razlozima.

Pravo na prijenos podataka

Va8e je osobno pravo zatraziti i dobiti osobne podatke koje se odnose na
vas, a koje ste posredovali Tvrtci, u jednostavno upotrebljivoj formi.
Nadalje, vasSe Jje osobno pravo te podatke proslijediti trecoj strani, bez
ometanja od strane Tvrtke.

Pravo podno3enja Zalbe nadzornom tijelu:

Vase je osobno pravo podnijeti Zalbu nadzornom tijelu, u drzavi u kojoj
imate prebivaliste, u kojoj radite ili u kojoj je navodno doslo do
povrede, ako mislite da obrada osobnih podataka koji se odnose na vas
krsi pravila o zastiti osobnih podataka. Za podrucje Republike Hrvatske
nadzorno Jje tijelo Agencija za zaStitu osobnih podataka, sa sjedistem na
adresi: Marticeva ulica 14, 10000 Zagreb, Hrvatska, web: http://azop.hr/,
tel.: +385 1 4609 000.

Obavijest nadzornom tijelu o krSenju sigurnosti osobnih podataka

Ukoliko dode do krSenja Pravila privatnosti, wvlasnik aplikacije je duZan
O tome obavijestiti nadleZno tijelo. Kada zbog krsSenja prava postoji
sumnja da je pocinjeno kazneno djelo, Tvrtka je obvezna o krsenju
obavijestiti policiju i/ili nadleZno tuZiteljstvo.

Pravo na povlacenje privole

Vase je osobno pravo povuci privolu za obrade podataka koje se na istoj
temelje, u ovom slucaju moZete povuci zahtjev za koridStenjem sustava e-
Recepcija putem mail adrese croap@croap.info.

Ako nas zelite kontaktirati putem poSte, poSaljite svoj zahtjev na:
Viekoslav Simic

Kraj 103

HR-21 325 Tucepi



